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) Nos formations sont accessibles aux personnes en situation de handicap.
(t\. ‘ En effetf, nous adaptons notre accompagnement ainsi que I'ensemble de nos processus, méthodologie et support & foutes

les situations. Notre référent handicap se tient a votre disposition.
OBJECTIFS DE LA FORMATION v

e Assimiler les connaissances élémentaires des troubles de santé mentale

e Connditre les différents types de crises en santé mentale

e Améliorer les aptitudes relationnelles, notamment I'écoute empathique, la réassurance et le partage d'informations
e Opftimiser la conduite & fenir face aux comportements agressifs

PROGRAMME DE LA FORMATION A4

MODULE 1: DEFINITION DE LA SANTE MENTALE ET DES INTERVENTIONS

e Stafistiques, facteurs de risque et conséquences
e Lesinferventions

MODULE 2 : PRESENTATION DES PREMIERS SECOURS EN SANTE MENTALE

e Cadre des PSSM
e Présentation du plan d'action AERER
e Définition de la dépression (signes, symptdmes, interventions)

MODULE 3 : INSTAURER UN PLAN D’ACTION POUR LA DEPRESSION

e Introduction ¢ l'action 1
e Lacrise suicidaire et apporter une assistance appropriée

MODULE 4 : INTRODUCTION AUX TROUBLES ANXIEUX

e Signes et symptdmes des troubles anxieux
e Interventions

MODULE 5 : ELABORER UN PLAN D’ACTION POUR LES TROUBLES ANXIEUX

e Le plan d'action PSSM pour les troubles anxieux, une aftaque de panique et les chocs post-fraumatiques
e Lacrise d'attaque de panique et comment I'assister
e Lacrise suivant un choc post-traumatique et comment I'assister

MODULE 6 : INTRODUCTION AUX TROUBLES PSYCHOTIQUES

e Signes et symptémes
e Lesinferventions
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MODULE 7 : DEFINIR UN PLAN D’ACTION POUR LES TROUBLES PSYCHOTIQUES

e Meftre en place 'action 1
e Présentation d'une crise psychotique sévere et comment I'assister

MODULE 8 : UTILISATION DES SUBSTANCES ET LEPLAN D’ACTION

e Infroduction aux froubles relatifs a 'utilisation de substances (signes, symptémes et interventions)
e Mise en place de I'action 1

e Présentation des crises liée a I'utilisation de substances

o Définition de la crise d’agressivité

e Comprendre I'urgence médicale

METHODES / MOYENS PEDAGOGIQUES / EVALUATION

|

e Notre approche pédagogique s'appuie sur des méthodes de pédagogie active (exercices pratiques, études de cas concrets,
fravaux de groupe...)

e [euilles d’émargements/relevé des heures de connexion

e Questionnaire des attentes de la formation et évaluation des impacts

e Questionnaire de satisfaction a chaud (a la fin de la formation)

e Aftestation de fin de formation

e Certificat de secouriste en santé mentale délivré par PSSM France

QUALIFICATION DU FORMATEUR

|

e Formateur professionnel certifié¢ PSSM France
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